GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Ory

ca de Transparenc

y Acceso ala Informacién

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Nimero de
) . Requisitos para la ) © e > . Niimero de ’ .
C6mo acceder al servicio ” 2 X » Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . : ciudadanos/ciudad
: obtencién del servicio Horario de atencion al " s oe o ciudadanos/ciudada ’
(Se describe el detalle del " ; estimadode | (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio anas que Porcentaje de
Denominacién del o - ) (Se debers listar los Procedimiento intemo piiblico ) ! Oficinas y dependencias | = el sen e i Link para descargarel | Link para el servicio por | nas que accedieron s Porce!
No. ° Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o el " > Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado 2 ° . " a accedieronal | satisfaccién sobre el
: b requisitos que exige la que sigue el servi (Detallar los dias de la * que ofrecen el servi L= LA TLE e " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el °re or
ciudadano para la obtencién del ) £ (Horas, Dias, personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (si/No) ” ° servicio uso del servicio
a obtencién del servicio y semana y horarios) as e o itimo periodo
senvicio). . Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) cas (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud d
niregar o so e ce 1. La solicitud de acceso a
acceso a la informacién pablica d de-
i ) Ia informacion publica
enfisico 0 a través de correo o
: ) llega a la maxima
electrénico 1. Llenar el formulario de .
' " autoridad de la institucion.
2.Estar pendiente de quela  |la solicitud de acceso a la ¢
) " : (e ackes0 8T |5 pasaal drea que genera,
Listado de las respuesta de contestacién se | informacién publica; 6 BRI
Solicitud de Accesoala | moiuciones que entregue antes de los 15 dias | 2. Llenar la informacién si :Jnformac'c'm 08:00 2 12:30 Se atiende en todas las | av. Rio Amazonas y Angél SOLICITUDES\Formulari| SOLICITUDES\Formulari
1 ftud de Acc conforman la Funcién | dispuesto en el Art. 9 de la el servicio estd disponible ton- ) B 8 Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General © -RloA Y Ang SECRETARIA DE CONCEJO NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Informacion Publica . " . . 3. Se remite a la méxima 13:30a17:00 oficinas a nivel nacional Maria Villlegas
Ejecutiva afios 2011, LOTAIP (10 diasy 5 diascon | en internet (en linea). ¥ cionpublica.pdf cionpublica.pdf
) <a) autoridad para la firma de clonpubiea.pdt clonpubiea.pat
20122013 prérroga) 3. Realizar el seguimiento a
) Ia respuesta o a quien haya
3. Retirar la comunicacion con | la solicitud hastala
: ) delegado oficialmente.
Ia respuesta a la solicitud segun | entrega de la respuesta.
4.Entrega de la
el medio que haya escogido cga de
o A comunicacién con la
(servicio en linea o retiro en °
respuesta al o la solicitante
oficinas)
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo
1. Entregar la solicitud en el 2. El trémite solicitado
Departamento de Secretaria de llega a la maxima
Concejo del GAD Municipal.|1. Llenar el formulario de |autoridad de la institucion.
) : : 2. Dar seguimiento a lo|solicitud paraavaliosy |2.Pasaal drea encargada ) ' i ] SOLICITUDES\CERTIE! | SOLICITUDES\CERTIE!
- : - . o 3 Ar |
2 5°;'°‘;“dl!“’a Cce’:‘ﬁt“'" T'a'l“"esd ‘pa'ad saber el { jicitado dentro de 72 horas| catastro de dicho tramite g:gg 3 g_;g Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General g""{'?’"z A;‘I""‘""" del ’:ﬂ" Ff“’v ﬁ‘m”as v Angé Dep"‘a’"c"’“:" :’e Avallios NO CADO AVALUOS Y CADO AVALUOS Y NO APLICA NO APLICA NO APLICA
€ Avaluosy Catastro | avaluos del predio laborables. 2. Completar Requisitos de | 3. Se remite a la maxima 30217 anton Nobo aria Villegas y Catastro CATASTRO MSSC.pdf | CATASTRO MSSC.pdf
3. Retirar lo solicitado en el| Autogestién. autoridad para la firma de
departamento de awués y) Ia respuesta o a quien haya
castatro delegado oficialmente.
4.Entregade la
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de o
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo
1. Entregar la solicitud en 2. El tramite solicitado
Secretaria en fisico. llega a la maxima
' ] 11011, Lienar el formulario de | autoridad de la institucién.
Tramites para cambiar el |2 D2r seguimiento 3 10} iy oy 2. Pasa al drea encargada SOLICITUDES\solicitudp| SOLICITUDES\solicitudp)
Solicitud para P solicitado dentro de 72 horas| P Tea encarg: 08:00 2 12:30 . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél | Departamento de Avaliios et b
3 " nombre de nuevo Incorporacién al Catastro | de dicho tramite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General e Rio A NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Incorporacién al Catastro laborables. 13:30a17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas y Catastro

propietario de un predio

3. Retirar lo solicitado en el
departamento de avalios y)
catastro

2. Completar Requisitos de
Autogestion.

3. Se remite a la méxima
autoridad para la firma de
Ia respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entrega dela
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante

ro MSSC.pdf

ro MSSC.pdf
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Org

ica de Transparencia y Acceso a la Informacién

OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencién . Nimero de
. . Requisitos para la ) © 1o e > 3 Nimero de : .
€6mo acceder al servicio ” o § » Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . - ciudadanos/ciudad
: obtencién del servicio Horario de atencién al " i o L ciudadanos/ciudada ;
(Se describe el detalle del " ; estimado de (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio anas que Porcentaje de
Denominacién del - L ) (Se debera listar los Procedimiento interno piblico ) > Oficinas y dependencias | o sen RIS ; Link para descargarel | Link para el servicio por | nas que accedieron : oree!
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o el < " " Costo respuesta | ciudadanfa en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,| ~ Automatizado ° ah © " o accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio ° - requisitos que exige la que sigue el servi (Detallar los dias de la . que ofrecen el servi el e " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el " >0
ciudadano para la obtencién del : £ ‘ (Horas, Dias, personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo (Si/No) ! servicio uso del servicio
e obtencién del servicio y semana y horarios) 2 8 i o ; ditimo periodo °>
senvicio). - Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrdnico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) s (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1.La solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo
. 2. El trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en e solict
llega a la maxima
Secretaria en fisico. | . N PR
A 1. Lienar el formulario de  |autoridad de la institucién.
Dar seguimiento a lo| ~. d para Medid 2. Pasa al rea encargad: SOLICITUDES \certificad SOLICITUDES\certificad
Solicitud de Medidasy | Tramites para saber el |solicitado dentro de 72 horas| O (-¢ ParaMedidasy 2. Pasaalarea encargada 08:00 a 12:30 § § ; Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél | Departamento de Avalios SOLICITUDES certificad SOLICITUDES\certificad
4 ] ° Linderos de dicho tramite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General ° Rio A NO deros NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Linderos avaluos del predio |laborables. ) : . 13:30 217:00 Cantén Nobol Maria Villlegas y Catastro
3 e 1o solicitado enal| - Completar Requisitos de | 3. Se remite a la maxima MSSC.pdf MSSC.pdf
’ ) Autogestion autoridad para la firma de
departamento  de  avués !
Ia respuesta o a quien haya
castatro N
delegado oficialmente.
4. Entrega de la
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
1.La solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de IConcejo.
. 2. El tramite solicitad
1. Entregar la solicitud en Hogamta b
Secretaria en fisico.| 1. Llenar el formulario de |62 2 | maxima .
] oo ° autoridad de la institucién
Tramites 2. Dar seguimiento a losolicitud para copias 3 pasa ol drea encargadia
Solicitud para Copias solicitado dentro de 72 horas| certificadas de pagos de 08:00 2 12:30 ] ) . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de
5 para Copl correspondientes a Pag de dicho trémite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General e Rio A v Ang partamento c NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Certificadas N laborables. impuestos 2 i 13:30a17:00 Canton Nobol Maria Villlegas Tesoreria Municipal pdf pdf
Escrituras/Predios . ' - 3. Se remite a la maxima
3. Retirar lo solicitado en el Completar Requisitos de
: " autoridad para la firma de
departamento  de  Tesoreria| Autogestion. 3
: Ia respuesta o a quien haya
Municipal
delegado oficialmente.
4.Entrega dela
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
1.La solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracién
1. Entregar la solicitud en 2. El tramite solicitado
Secretaria en fisico. ) llega a la maxima
A 1. Llenar el formulario de : S
Requisito indispensable |2 D2 seguimiento a ol 10 CRATE BT 80 autoridad de la institucién.
Solicitud para Permiso de| caU'® spensable | icitado dentro de 72 horas| 0 ¢ U paraUsode 2. Pasa al 4rea encargada 08:00 a 12:30 § § ; Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél | Departamento de Avaltos SOLICITUD 1dp| SOLICITUDE:
6 para el funcionamiento Suelo L Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General . P NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Uso de Suelo : laborables. ) de dicho trémite 13:30 217:00 Cantén Nobol Marfa Villlegas y Catastro aral ISSC.pdf odf|
de actividad comercial ’ ) 2. Completar Requisitos de ] -
3. Retirar lo solicitado en el| - P % 3. Se remite a la maxima
departamento de Planofocacion| 08" autoridad para la firma de
Urbana y Rural Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entrega dela
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante

2de8

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos



SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadodemedidasylinderos MSSC.pdf
https://drive.google.com/open?id=1hg9P3UcUo3gdLOfNTRoWZFns5n3tUyE9
https://drive.google.com/open?id=1hg9P3UcUo3gdLOfNTRoWZFns5n3tUyE9
https://drive.google.com/open?id=1hg9P3UcUo3gdLOfNTRoWZFns5n3tUyE9
https://drive.google.com/open?id=1hg9P3UcUo3gdLOfNTRoWZFns5n3tUyE9
SOLICITUDES/solicitudparausodesueloMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparausodesueloMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparausodesueloMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparausodesueloMSSC.pdf

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Ntmero de
) - Requisitos para la ) ° o e > 8 Ntmero de ’ .
Como acceder al servicio 2 X » Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: - ° ciudadanos/ciudad
: obtencién del servicio Horario de atencion al s o ciudadanos/ciudada
(Se describe el detalle del ; estimadode | (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio anas que Porcentaje de
Denominacién del S - ) (Se debers listar los Procedimiento intemo piiblico ) ! Oficinas y dependencias | = el sen e ; Link para descargarel | Link para el servicio por | nas que accedieron : Poreen
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o el - ’ ! e > Costo respuesta | ciudadania en general, €25 | (link para direccionara la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado 2 e . " 2 accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio : . requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la . que ofrecen el servicio ! " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el
ciudadano para la obtencién del ! £ < (Horas, Dias, personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (si/No) ! servicio uso del servicio
_v obtencién del servicio y semana y horarios) B b g ; Gitimo periodo >
senvicio). . Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) ° (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1.1 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
- 2. El trémite solicitad
1. Entregar la solicitud en ramite solicitado
. Ilega a la maxima
Secretaria en fisico., b .
Requisito indispensable |2 Dar seguimiento a lo|1. Llenar el formulario de | 2utcridad de la institucién
Solicitud para Permiso de | pens - & e 2. Pasa al drea encargada ; ’ . Departamento de SOLICITUDES \solicitudp| SOLICITUDES \solicitudp
h para la construccién de |solicitado dentro de 72 horas|solicitud " 08:0012:30 ] ) . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél " 1
7 Construccion de . N N de dicho tramite Gratuito 77 Horas Ciudadania en General . o Vil Planificacién Urbana y NO istrucci NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Viviend. vivienda, cerramientos, |laborables. 2. Completar Requisitos de | °C 0 TS 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Roral 15SC o 1SSC.ocl
viendas fabricas, galpones, etc. |3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion. ¢ remite a fa maxima ura WasMSSC.pdt ASSC.pal
oo autoridad para la firma de
departamento de Planificacién ’
Ia respuesta o a quien haya
Urbana y Rural
delegado oficialmente.
4.Entregadela
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
1. Entregar la solicitud en 2. El trémite solicitado
Secretaria en fisico, llega a la maxima
2. Dar seguimiento a lo|1. Lienar el formulario de |autoridad de la institucién
) Beneficio de compra de | % € 5 : ; ’ . Departamento de SOLICITUDES\solicitudd SOLICITUDES!
Solicitud de Venta de solicitado dentro de 72 horas|solicitud 2. Pasa al drea encargada 08:002 12:30 ) ] Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél cpartar
8 terreno en el Cementerio . Gratuito 72 Horas Ciudadania en General - . Planificacion Urbana y NO eventadelotecementerio eventadelotecementerio NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Lote en el Cementerio . laborables. 2. Completar Requisitos de | de dicho tramite 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas SYELETEREREIEIIEID SEafe e SR e
Municipal . " . - Rural pdf m
3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion. 3. Se remite a la maxima
departamento de Planificacién autoridad para la firma de
Urbana y Rural Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entregade la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.1 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo
- 2. El trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en »
. llega a la maxima
Secretaria en fisico. | "
Posteriora la compra, 2. Dar seguimiento a lo|1. Uenar el formulario de | 2t0rid2d de la institucin.
Solicitud para Permiso de| "0 #1078 4 a‘par'a it dggn‘:'m e 72 horad] sulciton 2. Pasa al drea encargada 08:00212:30 Gobierno Autonomo del | Av. o Amazonas v Angél Departamento de SOLICITUDES \solicitudd| SOLICITUDES\solicitudd
9 | Construccién de Cuerpo pal pi X de dicho tramite i § Gratuito 72 Horas |Ciudadania en General e -RioA ¥ Ang Planificacién Urbana y NO econstrucciéndecuerpod NO APLICA NO APLICA NO APLICA
laborables. 2. Completar Requisitos de 13:30217:00 Cantén Nobol Marfa Villlegas

de Bévedas

construccién de cuerpo
de béveda

3. Retirar o solicitado en el
departamento de Planificacion
Urbana y Rural

Autogestion.

3. Se remite a la méxima
autoridad para la firma de
Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega dela
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante

Rural

eb6vedaMSSC.pdf

eb6vedaMSSC.pdf
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horai

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Organica

Transparencia y Acceso a la Informacién Publici

OTAIP

s de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Nimero de
Requisitos para la Nimero de
Como acceder al servicio Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ciudad
¢ obtencién del servicio Horario de atencion al ' s ee ) - ciudadanos/cludada )
. (Se describe el detalle del i o o estimadode | (Describir si es para . ofrece el servi (Detallar si es por Servicio : : " anas que Porcentaje de
Denominacién del N (Se debera listar los Procedimiento interno puiblico . B Oficinas y dependencias. B . N Link para descargar el Link para el servicio por | nas que accedieron
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o el o ' Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio P 2 requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la * que ofrecen el servicio | ‘o Para Airec i " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el °re or
ciudadano para la obtencién del i g ‘ (Horas, Dias, | personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo (si/No) p ° servicio uso del servicio
: obtencién del servicioy semana y horarios) a0 " - Gitimo periodo
senvicio). < Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) ° (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.4 solicitud de o
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
2. €l trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en llega a la maxima
Secret, fisico.| 1. Lienar el formulario de ~|autoridad de a institucién.
) Trémite para dividirel 2SS €7 sico-| 1. enarelformulario de - autoridac de 1a Institucion : . Departamento de SOLICITUDES\solicitudd SOLICITUDES!
Solicitud para N . Dar seguimiento a lo|solicitud 2. Pasa al 4rea encargada 08:00 a 12:30 . . . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél epartan
10 o predio de su propiedad | ) e Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General : o ” Planificacién Urbana y NO efraccionamientodesolar efraccior NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Fraccionamiento de Solar darl " solicitado dentro de 72 horas|2. Completar Requisitos de | de dicho tramite 13:30a17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Rural MSSC.pdf MSS df
paradarloenventa |\ ables. Autogestion. 3. Se remite a la méxima ural MosCodt MSsCodt
3. Retirar lo solicitado autoridad para la firma de
Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entregade la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.La solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
1. Entregar la solicitud en 2.l tramite solictado
. llega a la maxima
Secretaria en fisico., toridad de s istitucio
§ i Requisito indispensable [2. Dar seguimiento a lo|1. Llenar el formulario de | 2Ut01I¢a¢ d€ 1a institucion SOLICITUDES!\solicitudd| SOLICITUDES)
Solicitud para Certificado | 2\, conctruccién de |solicitado dentro de 72 horas|solicitud 2. Pasaal drea encargada 08:00 a 12:30 Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de eusodesueloparapermis | eusodesueloparapermis
" : : ; ) ’ . )
11 | deUsodeSuelopara | " " X de dicho tramite Gratuito 72 Horas |Ciudadania en General ¢ nio A ¥ Ang Planificacién Urbana y NO € en NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Comstroecion vivienda, cerramientos, |laborables. 2. Completar Requisitos de | ¢ 0 LRM® L 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas ol
fabricas, galpones, etc. |3. Retirar o solicitado en el| Autogestién. : aMSSC.pdf aMSSC.pdf
° en ¢ autoridad para la firma de
departamento de Planificacién ’
Ia respuesta o a quien haya
Urbana y Rural
delegado oficialmente.
4.Entregadela
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
2. El tramite solicitado
1. Entregar la solicitud en -
! llega a la méxima
Secretaria  en fisico, : S
e . o1 Lemar el formulario ge _|2utoridad de a nstitucion.
ar  seguimiento a o 1. Lienar el formulario de
; . P " 2. Pasa al drea encargada " . " Departamento de SOLICITUDES\solicitudd | SOLICITUDES\solicitudd
1p | Solicitud para Linea de Delimitaciéndela solicitado dentro de 72 horas|solicitud de dicho tramite 08:00212:30 Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General | GODierno Autonomo del | Av. Rio Amazonasy Angél | - o\ i o ion Urbana y NO elineadefabricaMSSC.pd| elineadefabricaMSSC.pd| ~ NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Fabrica Construccién Solicitada | laborables. 2. Completar Requisitos de Ny § 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas
0 i i 3. Se remite a la méxima Rural i f
3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion. '
) autoridad para la firma de
departamento de Planificacién
vy Ia respuesta o a quien haya
v delegado oficialmente.
4.Entrega de la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
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SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddefraccionamientodesolarMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddeusodesueloparapermisodecontrucciondeviviendaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelineadefabricaMSSC.pdf

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horai

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Organica

Transparencia y Acceso a la Informacién Publici

OTAIP

s de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Nimero de
Requisitos para la Nimero de
Como acceder al servicio Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ciudad
¢ obtencién del servicio Horario de atencion al . s ee : - ciudadanos/cludada :
. (Se describe el detalle del I o o estimadode | (Describir si es para . ofrece el servi (Detallar si es por Servicio : : " anas que Porcentaje de
Denominacién del N (Se debera listar los Procedimiento interno puiblico . B Oficinas y dependencias. B . N Link para descargar el Link para el servicio por | nas que accedieron
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o el o ' Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio ° - requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la * que ofrecen el servicio | ‘o Para Airec i " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el °re or
ciudadano para la obtencién del i g ‘ (Horas, Dias, personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo (si/No) p ° servicio uso del servicio
. obtencién del servicio y semana y horarios) 28 " - itimo periodo
senvicio). < Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) ° (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
1. Entregar la solicitud en 2. €l trémite solicitado
Secretaria en fisico, llega a la méxima
2. Dar seguimiento a lo|1. Lienar el formulario de |autoridad de la institucién.
Solicitud para Aprobacio ) - : " ; " SOLICITUDES\plandeco | SOLICITUDES\plandeco
olicptuc para Aprobacion| o obacisn de como | solicitado dentro de 72 horas|solicitud 2. Pasa al drea encargada 08:00 2 12:30 ] ] . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonasy Angél | Departamento de Gestion BLACTURES,pin | A0, DITUDE v
13 | de Plan de Contingencia ) e Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General : o ; NO ntingenciafuncionamient | ntingenciafuncionamient | NO APLICA NO APLICA NO APLICA
de Funcionamiento Proceder Evento Adverso |laborables. 2. Completar Requisitos de | de dicho tramite 13:30a17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas de Riesgo OMSSC.pdf OMSSC.pdf
3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion. 3. Se remite a la méxima OMSSC.pdl oMSSC.pdt
departamento de de Gestion de autoridad para la firma de
Riesgo Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entregade la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de o
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo
- 2. €l trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en »
llega a la méxima
Secretaria en fisico, : A
2. Dar seguimiento a lo|1. Uenar el formulario de | 211092 de la institucin.
Solicitud para Aprobacién . : 8 - 2. Pasa al drea encargada ’ . . SOLICITUDES\solicitudp SOLICITUDES!
" ™ Aprobacién de como solicitado dentro de 72 horas|solicitud . 08:00 a 12:30 R . . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél | Departamento de Gestién -
14 de Plan de Contingencia de dicho tramite Gratuito 72 Horas Ciudadania en General N ) NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Proceder Evento Adverso |laborables. 2. Completar Requisitos de : . 13:30217:00 Cantén Nobol Marfa Villlegas de Riesgo
de Eventos ) 3. Se remite a la maxima ventosMSSC.pdf ventosMSSC.pf
3. Retirar lo solicitado en el[Autogestién.
. autoridad para la firma de
departamento de Gestion del A
posiil Ia respuesta o a quien haya
B! delegado oficialmente.
4. Entrega de la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
1. Entregar la solicitud en 2. €l trémite solicitado
Secretaria en fisico, llega a la méxima
Evaluacién de la 2. Dar seguimiento a lo|1. Lienar el formulario de |autoridad de la institucién.
15 | Soictud para Certiicado | winerabilidad en a que | solictado dentro de 72 horas|solctud ) 2.Pasa aldrea encargada 08:00a 12:30 Sratito 72 Horas | Ciudadania en General | G0Piemo Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angel | Departamento de Gestion O SOLICITUDES SOLICITUDES \certficad| o aptica NOAPLICA O APLICA
de Riesgo un predio es vulnerable a | laborables. 2. Completar Requisitos de | de dicho tramite 13:30 2 17:00 Canton Nobol Maria Villlegas de Riesgo oderiesqoMSSC.pdf oderiesqoMSSC.pdf
un Riesgo Natural 3. Retirar lo solicitado en el|Autogestion. 3. Se remite a la maxima
departamento de Gestion del autoridad para la firma de
Riesgo Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entrega de la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
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SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/plandecontingenciafuncionamientoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparaplandecontingenciaeventosMSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadoderiesgoMSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadoderiesgoMSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadoderiesgoMSSC.pdf
SOLICITUDES/certificadoderiesgoMSSC.pdf

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Nimero de
. - Requisitos para la ) © o e > 8 Nimero de . .
Como acceder al servicio Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ciudad
¢ obtencion del servicio Horario de atencion al i s oe ) - ciudadanos/ciudada :
- (Se describe el detalle del - R pri estimadode | (Describir si es para - ) ofrece el servi (Detallar si es por Servicio : : - " anas que Porcentaje de
Denominacién del - - ’ (Se deberd listar los Procedimiento intemo piiblico ) ! Oficinas y dependencias | = ol sen e iy ! Link para descargarel | Link para el servicio por | nas que accedieron : Poreen
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o el ’ r ° Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio P - requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la 8 que ofrecen el servicio | (' m\ Para direc " " formulario de servicios internet (on line) al servicioen el °re or
ciudadano para la obtencién del i ° ‘ (Horas, Dias, personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo (si/No) p ° servicio uso del servicio
! obtencién del servicio y semana y horarios) 28 o o " itimo periodo >
senvicio). Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) : (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
2. €l trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en llega a la maxima
Secretaria en fisico, autoridad de la institucion.
Requisito necesario para 2. Dar seguimiento a lo| - Lenar el formulariode 1, oo | srea encargada SOLICITUDES\solicitudp | SOLICITUDES\solicitud,
) . ui - . ; ’ . p p
Solicitud para Permiso de solicitud 08:002 12:30 ) ; Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de - "
16 P ! dar cristiana sepultura a | solicitado dentro de 72 horas de dicho tramite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General € ) ¥ Ang P ) NO arapermisodeinhumacio | arapermisodeinhumacio NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Inhumacién 2. Completar Requisitos de b . 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Comisarfa
un fallecido laborables. oo 3. Se remite a la maxima MSSC.pdf nMSSC.pdf
3. Retirar lo solicitado en el|""*°8 autoridad para la firma de
departamento de Comisaria Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entregadela
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.1 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
ot ;
1. Entregar la solicitud en ‘"am"e,”"mad"
Secretaria en fisico llega a la méxima
- ] "| 1. Lenar el formulario de | autoridad de la institucion.
Solicitud para P d Requisito parala 2. Dar seguimiento a lo| Ly 2.Pasaal a d 08:00212:30 Gobierno A del | Av. Rio A Angél D d soLic S\ d|soLict sy d
17 |Solicitud para Permisode| o acion deun  [solicitado dentro de 72 horas| ShS  "asa a eea encargaca aiz Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General obierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angel epartamento de NO LICITUDES\permisod | SOLICITUDES\permiso NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Exhumacién e Teboraies 2. Completar Requisitos de |de dicho tramite 13:30217:00 Cantén Nobol Marfa Villlegas Comisaria ISSC.pdf IMSSC.pdf
o " Autogestion. 3. Se remite a la maxima
3. Retirar lo solicitado en el ;
- autoridad para la firma de
departamento de Comisaria
Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entrega de la
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de o
solicitado ingresa por
Secretaria de la
Administracion
) 2. El trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en »
' llega a la maxima
Requisito para empezar | 57122 en fSICO-1 1 | lenar el formulario de |autoridad de la institucién
Solicitud para Permiso de| -0 P P . Dar seguimiento a o] : - ; ’ . SOLICITUDES\permisod | SOLICITUDES\permisod
una actividad comercial |2 solicitud 2. Pasa al drea encargada 08:002 12:30 ] ) . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de
18 Funcionamiento y solicitado dentro de 72 horas . . Gratuito 72 Horas Ciudadania en General N e L NO efuncionamientoypatent | efuncionamientoypatent NO APLICA NO APLICA NO APLICA
2. Completar Requisitos de | de dicho tramite 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Comisarfa o po -

Patente Municipal

en la jurisdiccién

laborables.
cantonal

3. Retirar lo solicitado en el
departamento de Comisaria

Autogestion.

3. Se remite a la méxima
autoridad para la firma de
Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega dela
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
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SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparapermisodeinhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodeexhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodeexhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodeexhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodeexhumacionMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf
SOLICITUDES/permisodefuncionamientoypatentemunicipalMSSC.pdf

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de Ia | disponibles de atencién . Ntmero de
) - Requisitos para la ) ° o e > 8 Ntmero de ) .
Como acceder al servicio - 2 X » Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . : ciudadanos/ciudad
¢ obtencion del servicio Horario de atencion al >s ol - ciudadanos/ciudada
. (Se describe el detalle del - R o estimadode | (Describir si es para - ) ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio : : . anas que Porcentaje de
Denominacién del o . ! (Se debera lstar los Procedimiento intemo piiblico ) ! Oficinas y dependencias | = el sen LEITREE ; Link para descargarel | Link para el servicio por | nas que accedieron : Poreen
No. ° Descripcin del servicio | proceso que debe seguir la o el ) : ! > Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado : : ‘ accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio i b requisitos que exigela | que sigue el servi (Detallar los dias de la que ofrecen el servi i " formulario de ser internet (on line) al servicio en el
ciudadano para la obtencién del i ° < (Horas, Dias, | personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (Si/No) e ° servicio uso del servicio
@ obtencién del servicio y semana y horarios) a8 1 o o - Gitimo periodo >
servicio). ¢ Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) 3 (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
2. €l trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en llega a la méxima
Secretaria en  fiscof o de |2utoridad de lainstitucion.
Solicitud para Dar de Baja| _ 2. Dar seguimiento a o’ 2. Pasa al drea encargada ' \ SOLICITUDES\solicitudp| SOLICITUDES \solicitudp
! Tramite para cerrar una | solicitud . 08:00 a 12:30 i § . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de . )
19 Establecimiento ' U™ |solicitado dentro de 72 horas| ) de dicho tramite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General e Rio A men! NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
! actividad comercial 2. Completar Requisitos de ‘ . 13:30217:00 Cantén Nobol Marfa Villlegas Comisaria
Comercial laborables. fabssio 3. Se remite a la méxima ISSC.pdf ISSC.pdf
3. Retirar lo solicitado en el| *"T9B®*O™ autoridad para la firma de
departamento de Comisaria la respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega de la
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
2. €l trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en llega a la maxima
Solicitud para Permiso de | Aauiler de focal Secretaria en  fisicof e |outoridad delainstitucion.
P comercial dentrodel  |2. Dar seguimiento a lo| " 2. Pasa al drea encargada ’ ’ . SOLICITUDES\solicitudd SOLICITUDES!
Ocupacién de Local en ! solicitud rea 08:002 12:30 ] ) . Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de
20 Centro de Abastos solicitado dentro de 72 horas ) de dicho tramite Gratuito 72 Horas | Ciudadania en General e oA men! NO elocaler NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Centro de Abastos " 2. Completar Requisitos de N . 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Comisaria
¢! Municipal del Cantén | laborables. ) 3. Se remite a la maxima MSSC.pdf MSSC.pdf
Municipal 0 § Autogestion. f
Nobol 3. Retirar lo solicitado en el autoridad para la firma de
departamento de Comisaria Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4.Entregade la
comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
1.4 solicitud de lo
solicitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
2. El trémite solicitado
|1 Entregar 1a solicitud en »
Acceso a la exoneracion a _ llega a la maxima
Secretaria  en fisico, s
adultos autoridad de la institucion.
solicitud para mayoresparsenas con |2 D3 seguimiento a o/ 1. Uenar e formulario de |37 % * W e
i .
i solicitado dentro de 72 horas|solicitud 08:002 12:30 ) ] Gobierno Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angél Departamento de LICITUDES\solicit LICITUDES \solici
21 Exoneraci6n de Pagos capacidades especiales, de dicho tramite Gratuito 72 Horas Ciudadania en General N . ¥ Ang P . NO SOLICITUDES\solicitude| SOLICITUDES\solicitude NO APLICA NO APLICA NO APLICA
laborables. 2. Completar Requisitos de § » 13:30a 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas Tesoreria Municipal pdf odf
para la Tercera Edad personas con ° ) ) 3. Se remite a la maxima
3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion.
enfermedades ¢ autoridad para la firma de
" departamento  de  Tesoreria N
catastrsficas - Ia respuesta o a quien haya
Municipal >
delegado oficialmente.
4.Entregadela
comunicacion con la
respuesta al o la solicitante
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SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudparadardebajaestablecimientocomercialMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicituddelocalencentrodeabastoMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudexoneracionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudexoneracionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudexoneracionMSSC.pdf
SOLICITUDES/solicitudexoneracionMSSC.pdf

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON NOBOL

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios 0 Direccion y teléfono de Ia | disponibles de atencién Nmero de
) Requisitos para la X (CE ciari JEEED . ispon ool Nimero de N i
C6mo acceder al servicio ” ° X ” Tiempo usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: . : ciudadanos/ciudad
: obtencién del servicio Horario de atencion al . s oe " ciudadanos/ciudada )
(Se describe el detalle del " ; estimadode | (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por anas que Porcentaje de
Denominacién del o - ) (Se deberd listarlos |~ Procedimiento intemo piiblico ) ! Oficinas y dependencias | = el sen e Link para descargar el | Link para el servicio por | nas que accedieron s Porcent
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o el - ! e > Costo respuesta | ciudadania en general, "5 | (link para direccionara la |ventanila, oficina, brigada,|  Automatizado 2 ph " " 2 accedieronal | satisfaccion sobre el
senvicio " 2 requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la * que ofrecen el servicio Lol e " formulario de servicios internet (on line) al servicio en el °re or
ciudadano para la obtencién del ! £ ‘ (Horas, Dias, | personas naturales, pégina de inicio del pégina web, correo (Si/No) ! servicio uso del servicio
la obtencién del servicioy semana y horarios) 2s e b o ) Gitimo periodo °
senvicio). ) Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, acumulativo
donde se obtienen) o (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1.La solcitud de lo
solcitado ingresa por
Secretaria de Concejo.
) 2. El trémite solicitado
1. Entregar la solicitud en "
) v llega ala méxima
Acceso aalquilerdeun |Secretaria  en fisico, : s
autoridad de la institucién.
solctud para Alquilr de | 1268 omercial en Centro| 2. Dar _seguimiento 2 lo| 1. Uenar el formulariode 3,717 /78 % 12
ial EI Mi licif 72 i ’ H 12:; . . i . Rio Ar Angél | D i p
. PSR Comercial €l Mirador, |solicitado dentro de 72 horas|solicitud v 08:00212:30 raito 72 Horas | Cludadania en General | Gbiemo Autonomo del | Av. Rio Amazonas y Angl | Departamento de Turismo o SOLICITUDES solicitudp SOLICITUDES NO APLICA N APLICA N APLICA
8 perteneciente al GAD | laborables. 2. Completar Requisitos de N . 13:30 2 17:00 Cantén Nobol Maria Villlegas y Medio Ambiente pdf pdf
Mirador ° . ’ ' ) 3. Se remite a la maxima
Municipal del Cantén (3. Retirar lo solicitado en el| Autogestion ;
autoridad para la firma de
Nobol departamento de Turismo y
" Ia respuesta o a quien haya
Medio Ambiente ©
delegado oficialmente.
4. Entrega de la
comunicacién con la
respuesta al o Ia solicitante

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
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